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DAMANTIUM

DAMANTIUM SAC; somos una empresa dedicada a la ejecucion de proyectos inmobiliarios, dando
solucién a problemas de ingenieria que desafian a nuestra region, priorizamos la funcionalidad, calidad y
eficiencia en cada proyecto de construccion. Tenemos el firme compromiso con nuestros clientes, por ello
decidimos implantar un Sistema de Gestién de la Calidad, bajo la norma ISO 9001:2015, para construir un
mundo mejor.

La Alta Direccién de DAMANTIUM SAC enfoca el Sistema de Gestion de la Calidad como una manera de
garantizar el funcionamiento de la organizacién partiendo de pilares basicos como la Calidad de sus
servicios, satisfaccién del cliente y la mejora continua de la eficacia del Sistema.

Para ello, el Sistema de Gestion de la Calidad se basa en:

» La Calidad se obtiene planificando, ejecutando, revisando y mejorando el Sistema de Gestidn,
teniendo presente en todo momento el contexto de la organizacidén, tanto interno como
externo en el cual operamos.

= |La Calidad esta orientada hacia la Satisfaccion de todos nuestros clientes (y partes interesas),
mediante el compromiso de toda la organizacion en cubrir sus necesidades y requerimientos,
asi como los requisitos legales y reglamentarios de nuestros servicio.

* La calidad se apoya en la Mejora Continua tanto de los procesos como de la eficacia del
sistema de gestidn de calidad, en el que prevenir los errores es un aspecto fundamental.

Esta politica proporciona el marco de referencia para establecer los objetivos del sistema de Calidad.
Para la aplicacién efectiva de estos principios, es absolutamente necesario el apoyo y participacion activa
de los colaboradores y de la Alta Direccion por lo que esta Politica es difundida a todo el personal de
DAMANTIUM SAC para su conocimiento y comprension.

Alta Direccion
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